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En az iki nisha olarak diizenlenen bu form, sigorta ettirene ve sigortadan menfaat saglayacak diger kisilere, gerek yapilacak sigorta
sozlesmesinin mizakeresi sirasinda gerekse sigortanin devami sirasindaki haklari, yikumlilukleri, s6zlesmenin konusu, isleyisi ve
onemli nitelikteki bazi degisiklik ve gelismeler konusunda genel bilgi vermek amaciyla 28/10/2007 tarihinde yayimlanan

Sigorta Sozlesmelerinde Bilgilendirmeye iliskin Yonetmelige istinaden hazirlanmistir.

A. SIGORTACIYA ILISKIN BILGILER:
1. S6zlesmeye aracilik eden sigorta acentesinin;
Ticaret Unvani:
Partaji:
Adresi:
Tel&Faks no.:
Satis Temsilcisi Adi Soyadi:

2. Teminati veren Sigortacinin; )
Ticaret Unvani: MAPFRE GENEL YASAM SIGORTA A.S. .
Adresi : MECLIS-I MEBUSAN CAD.DURSUN HAN. 89/4 34433 SALIPAZARI/ ISTANBUL
Tel&Faks no: 0212 334 62 00/ 0212 334 62 60
Web adresi: www.mapfregenelyasam.com

B.TEMINATLAR

1. Birikimli Hayat Sigortasi, bir kimsenin 6lme veya hayatta kalma ihtimaline karsi yapilir.

a. Olme ihtimali: Sozlesmede gdsterilen siire veya sézlesmede ve Genel Sartlarda belirlenmis sart ve haller icinde
sigortalinin 6limind ifade eder.

i. Sozlesme siresi icinde 6lim: Sozlesmede gosterilen slre icinde sigortali dliirse sigortaci tazminati oder.
ii. Kaydihayat sarti: Sozlesme siiresi sigortalinin yasam siresi olup teminat sigortalinin hayati boyunca devam eder.
Sigortalinin 6limu halinde tazminat 6denir.

b. Hayatta kalma ihtimali: S6zlesmede gdsterilen siire sonunda sigortali hayatta ise, sigortaci tazminat dder.

i. Belirli bir siireden fazla hayatta kalma: Sigortali, s6zlesme siiresi sonunda hala hayatta ise sigortaci tazminati dder.

ii. Irat (gelir) sigortalari: Sigortaci, sigortalinin hayati boyunca veya sozlesmede kararlastirilan stre icinde sabit veya artan
oranli belli bir geliri lehdara oder. Irat sigortasi ile sigortaci, sozlesme yapilir yapilmaz ya da belli bir stire sonra irat

odemeye baslayabilir.

iii. Belirli sireli veya omr boyu: Sigortaci, sigortali 6liinceye kadar veya hayatta kaldigi siirece sézlesmede belirlenen sirenin
sonuna kadar lehdara irat 6der. Sozlesmede gosterilen siire dolmadan sigortalinin 6lmesi durumunda irat ddemesi kesilir.

iv. Garantili irat: Sozlesmede kararlastirilan garanti siiresi boyunca sigortali 6lse bile lehdara irat 6demesi yapilir.

c. Olme ihtimali / Hayatta kalma ihtimali: Sigortalinin, s6zlesmede gdsterilen siire ve sézlesmede belirlenmis sart ve haller
icinde 6limiind / belirli bir stireden fazla yasamasini ifade eder.

2. Hayatta kalma ihtimaline karsi yapilan birikimli sigortalarda kar payi verilir.

3. Sigortacinin, akdettigi sigorta sézlesmelerinden dogabilecek yikimliliklerini (6deyecedi tazminatlar) karsilayabilmek icin
ayirdigi paranin (matematik karsilik] isletilmesinden dogan kar, kar payi olarak adlandirilir. Sigortaci bu karin sézlesmede gosterilen
belli bir yizdesini genel giderler icin keser.

4. Lehdara risk teminatl?b’lme veya hayatta kalma) yaninda belli bir birikim de saglamak amaciyla birikimli hayat sigortasi da
yaptirilabilir. Birikimli hayat sigortalari kural olarak en az 10 yilicin yapilir. Bu tir sigortalarda risk primi disinda, ayrica birikim
primi de alinir. Odenecek toplam risk primi ve yatirima yonlendirilecek birikim primi hakkinda sigortacinizdan bilgi aliniz.

5. Sigortalinin sigorta siresi icinde vefati halinde 6nceden tayin edilmis menfaattarina veya menfaattar tayin edilmemis ise kanuni
varislerine, kar payli birikim ile, baslangicta tespit edilen veya zeyilname ile police yili icinde degistirilen vefat kapitali 6denir.

6. Vefat teminatinin yani sira toplanan primlerden risk primi, genel gider ve komisyon kesintileri yapildiktan sonra kalan tutar
yatirima yonlendirilmektedir. Sigorta sliresi sonunda da sigortalinin hayatta kalmasi sartiyla kar payli birikim tutari toplu para
olarak ya da irat (maas) olarak odeme yapilabilir.

C.ISTISNALAR
Teminat disinda kalan durumlar i¢cin Hayat Sigortalari Genel Sartlarina bakiniz.

D-GENEL BiLGILER

1. Sigorta Hakkinda daha ayrintili bilgi icin Litfen Hayat Sigortasi Ozel ve Genel Sartlar Kitapcigini ve Hayat Sigortalari
Yonetmeligini dikkatlice okuyunuz. Basvuru ve akdin mizakeresi sirasinda da Sigorta Ozel ve Genel Sartlar Kitapcigini ve
Kullanim Kilavuzunu talep halinde alabilirsiniz

2. Sigortacinin odeyecegi tazminat, sozlesmenin kurulmasi sirasinda, ilke olarak, herhangi bir sinirlandirmaya tabi olmaksizin
risk kabul ve reasiirans anlasmalari dahilinde taraflarca serbestce belirlenir

3. Sozlesme kurulmadan 6nce, gerek sigorta ettiren gerekse sigortali ve temsilcisi teklifnamede yer alan sorulara dogru cevap
vermek teklifnamede sorulmamis olsa bile kendisince bilinen ve sigortacinin sézlesmeyi yapmamasini veya daha agir sartlarda
yapmasini gerektirecek butin halleri de bildirmekle yikimlidir. Sigortanin devami sirasinda sigortacinin izni olmadan rizikoya
etki edebilecek hususlarda meydana gelen degisikliklerin sekiz giin icinde sigortaciya bildirilmesi gerekmektedir.

Bu ylkimldlugun ihlali halinde sigortacinin sozlesmeden cayma veya ek prim almak suretiyle s6zlesmeye devam etme haklari
saklidir. Bu nedenle sozlesmenin her asamasinda sigortaciya eksik veya yanlis bilgi vermekten kacininiz

4. Birden fazla sigortaciya ayni veya degisik bedeller Gzerinden sigorta yaptirilabilir. Bu durumda her bir sigortacinin tazminat
d6deme borcu birbirinden bagimsizdir.

5. Dovize Endeksli policelerde prim tahsilati ve tazminat ddemeleri T.C Merkez Bankasi Efektif satis kuru Gzerinden
yapilmaktadir.

6. Sozlesme siiresi icerisinde, sigorta ettirenin talebi ile prim/sigorta teminat bedelleri sigorta sirketinin yapacagi teknik
degerlendirme sonucuna goére artirilabilir. _

7. Sigorta priminin tamaminin veya taksitle yapilan 6demelerde primin ilk taksitinin, policenin tesliminde 6demesi gerekir. Ilk prim
6denmeden rizikonun gerceklesmesi durumunda sigortacinin sorumlulugu baslamaz.

8. Ileride dogabilecek birtakim ihtilaflari nlemek i¢in, prim 6demelerinizde ( pesin veya taksitle) 6deme belgesi almayi unutmayiniz.
9. Hayat Sigortasi icin 6denen primler vergi matrahindan distlebilmektedir. Bu konuda sigorta sirketine danisilmasi gerekmektedir.
10. Sigorta, policede baslama ve sona erme tarihleri olarak yazilan giinlerde, aksi kararlastirilmadikca Tirkiye saati ile 6gleyin
saat 12.00'de baslar ve 6gleyin saat 12.00'de ve her haliikdrda rizikonun gerceklesmesiyle sona erer.
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11. Sigorta ettiren ilk primi 6demek sartiyla, police baslangic tarihinden itibaren diger vadelere ait primlerini ddemezse sigortasi
fesih edilir. Fesih edilen policede fesih tarihine kadar 6denmis tarife primlerinin birikime kalan kisimlari ile birikim primine iliskin
kar payi karsiliklarinin toplami, s6z konusu toplam tutar lzerinden yapilabilecek % 3 oranindaki kesinti ve ilgili vergiler disildikten
sonra sigorta ettirenin talebi halinde sigorta ettirene iade edilir.

12. Kicuklerin ( resit-sezgin olmayanlarin), mahcurlarin ( kisitlilarin) ve ergin olmayanlarin 6limi Uzerine sigorta gecersizdir.
Ancak, bunlarin yasama ihtimaline karsi sigorta yapilabilir. Ancak, her iki halde de olim gerceklesirse matematik karsilik 6denir
13. Sigorta sozlesmesinin yapilmasina iliskin teklif, sigorta sirketine ulastigi andan itibaren 30 giin i¢cinde ret edilmemisse sozlesme
kurulmus olur. Teklifin verilmesi sirasinda alinan para, so6zlesme kurulmussa ilk prim olarak kabul edilir ya da itk prime mahsup
edilir. Teklif reddedilmisse ddenen para iade edilir.

14. En az 3 yilik primi 6denen sigortada, daha sonra prim édenmezse sigortaci 6denen primin ddenmesi gereken prime oranina
gore odeme yapar. Bu siire sozlesmeyle kisaltilabilir.

15. Teklif edilen Uriintin/tarifenin sartlari geregi en az 3 yillik primi 6denen sigortada sozlesmede belirlenen sartlar ¢ercevesinde
odiing para [ ikraz ) alma hakki vardir. Bu siire sézlesmeyle kisaltilabilir.

16. Sistemimizde mevcut olan kimlik, adres, telefon vb. bilgilerinizin degismesi halinde size daha rahat ulasabilmemiz icin litfen
musterihizmetleri@mapfregenelyasam.com adresine ya da 0 212 334 62 60 no’lu faksimiza bildiriniz.

E. GDEMENIN YAPILMASI

1. Enaz 3 tam yilin prim 6demeleri tamamlanmis olan sigorta, sigorta ettirenin talebi halinde birikim tutari 6denerek sonlandirilabilir.
(istira) Bu siire teklif edilen Griiniin/tarifenin sartlari geregi 3 seneden asagi olabilmekte fakat 3 senenin lzerine ¢cikamamaktadir.
istira hakkinin kazanilmasiyla birlikte s6zlesmenin hemen ya da istira suresini izleyen ilk yillar icinde sona erdirilmesi durumunda
elde edilecek birikim tutari 6denen toplam prime gore diisik olabilecektir.

2. Istira, vade gelimi ve vefat tazminat 6demelerinin birikim kisimlari ile devir islemleri stopaja tabii olup; on yillik sigorta siiresi ve
prim ddemesi tamamlanmadan policenin sonlandirilmasi veya devredilmesi durumunda birikimin %15'i stopaj olarak kesilmektedir.
On yillik sigorta siiresi ve prim édemesinin tamamlanmasini takiben ayrilma veya policenin devri durumunda veya vefat gibi zorunlu
nedenlerle ayrilma hallerinde birikimin %10" u muaf tutulup kalan bedelin %10" u stopaj olarak kesilmektedir.

3. Hak sahipleri, policeden dogan haklarini talep edebilmek icin, ilgili belgeleri sigortaciya vermekle ylikimlidir. Tazminat 6demelerinde
istenen evrak, policede alinan teminatlara gore olusacak tazminat taleplerinde farklilik gostermektedir. Litfen gerekli olan evraklari
o6grenmek icin sigorta sirketinden bilgi isteyiniz.

4. Tazminat talepleri icin gerekli olan belgelerin aslinin veya noterden “Asli gibidironayli suretlerinin sigortaciya verilmesi zorunludur.
5. Sigortadan faydalanan kimse sigortaliyi oldirir veya éldiridlmesine suc ortakligi ederse sigorta tazminatini alamaz, ancak sigorta
tazminati sigortalini mirascilarina odenir.

6. En az 3 yil devam eden bir sigortada, sigortali intihar ya da buna tesebbis sonucu élirse, sigortaci sigorta bedelinin tamamini, ilk
3yilicerisinde sigortalinin o andaki matematik karsiligini éder.

7.S06zlesmede birden fazla lehdar ( sigortadan faydalan) tayini mimkindir. Lehdarlarin her biri i¢in ayri ayri hisse belirlenmemisse,
hepsi esit oranda pay sahibidir. Mirasci disindaki kimseler de lehdar olarak gosterilebilir

8. Rizikonun gerceklesmesi durumunda 5 isgiini icinde, gerekli bilgi ve belgelerle birlikte 6n sayfada adres ve telefonlari yer alan
sigorta sirketine bilgi verilir.

9. Rizikonun gerceklesmesi halinde, tazminat 6deme yikimliligl sigortaciya aittir.

E-DiGER BiLGILER

Katkili Yatirim Sigortalarinda masraf kesinti orani % 7, acente komisyonu %3;
C.A.S.H. Sigortasinda toplam %15 olarak uygulanmaktadir.

Odiinc para verme durumunda sirket faizi uygulanmayacaktir. Ancak anaparaya verilecek olan kar payi kadar kesinti ayrica yapilacaktir.

Katkili Yatirim Sigortasinda, Genel Yasam Sigorta sirket masraf payi kadar katkida bulunmaktadir. Sirketin katki siresi, sigorta sliresine
gore degisiklik gostermektedir. Sézlesmeden cayilmasi (iptal/istira) ve primin baslangi¢ priminin altina diismesi ve otomatik prim artisindan
daha az artis yapilmasi durumlarinda sirket katki payi sifirlanir. Ge¢mis yillara ait sirket katki payi sigortalidan geri alinir. Ikraz borcunun
6 ay icinde geri odenmemesi durumunda katki verilmesi durdurulur. Yillara gore kar payi oranlarimiz ve Katkili Yatirim Sigortasinda sigorta
siiresine gore katki yillari hakkinda bilgiye www.mapfregenelyasam.com adresimizden ulasabilirsiniz.

Sigortaci : .
Tahkim Sistemine Uye
X Tahkim Sistemine Uye degil

F- SIKAYET VE BILGI TALEPLERI:
Gerek sigorta sozlesmesinin miizakeresi ve kurulmasi sirasinda gerekse sozlesmenin gecerli oldugu siire iginde sigortayla ilgili teknik
konularda ,yapilacak veya yapilmis sigortacilik islemlerinin 6zelikleri ve szlesmeye konu sigorta teminati ile sigortanin isleyisi ile

ilgili tarafiniza sozlii olarak verilen bilgiler yaninda sigortaya iliskin bilgi talebi ve sikayetler icin asagida yazili adres ve telefonlara
basvuruda bulunulabilir. Sigortaci, basvurunun kendisine ulasmasindan itibaren 15 isgini icinde talepleri cevaplamak zorundadir.

Adres: MAPFRE GENEL YASAM SIGORTA A.S. Meclis-i Mebusan Cad. Dursun Han. No:89/3-4 34433 Salipazari /istanbul
Telefon: 0212 334 62 72

Faks : 0212 334 62 60
e-mail : musterihizmetleri@mapfregenelyasam.com, musteri@mapfregenelyasam.com

Sigorta Ettiren Adayi

Sigortaci veya Acentenin
Adi Soyadi ismi ve yetkilinin imzasi
TC Kimlik No:
Telefon numarasi:
E-mail adresi

Tarih

imza




