i TEHLIKELi HASTALIKLAR SIGORTASI
MAPFRE | GENEL YASAM BILGILENDIRME FORMU

Lutfen bu formdaki tiim bilgilerin eksiksiz olarak dolduruldugundan emin olunuz.

(" Tek niisha olarak diizenlenen bu form, sigorta ettirene ve sigortadan menfaat saglayacak diger kisilere, gerek yapilacak sigorta sézlesmesinin miizakeresi sirasinda |
gerekse sigortanin devami sirasindaki haklari, yiikiimliiliikleri, sozlesmenin konusu, isleyisi ve nemli nitelikteki bazi degisiklik ve gelismeler konusunda genel
bilgi vermek amaciyla 28/10/2007 tarihinde yayimlanan Sigorta Sozlesmelerinde Bilgilendirmeye iliskin Yonetmelige istinadan hazirlanmistir.

A- TEMINATLAR

1. Sigortali/Sigortalilarin policede/zeyilnamede, belirtilen baslangig ve bitis tarihleri icerisinde meydana gkelebilecek bir hastalik ve/veya kaza sonucu teshis ve
tedavileri icin yapilacak masraflarini, police/Zeyilnameye ekli sertifikalarda belirtilen teminat, limit, istirak oranlari ve uygulamalar dahilinde, TTK, Genel hitkimler,
Saglik Genel Sartlari ve Ozel sart hitkiimlerine gére teminat altina alir.

2. Taraflarin, sigorta genel sartlarina ek olarak, kanuna, ahlaka aykiri bulunmamak ve sigortali aleyhine olmamak lizere dzel sart kararlastirabilme hakki vardir.

3. Tehlikeli Hastaliklar Saglik sigortasi policesi, teminat kapsami asagida belirtilmistir.

TEHLIKELI HASTALIKLAR

TEMINAT KAPSAMI: Tehlikeli Hastaliklar Sigortasi Teminati kapsaminda, 14 hastalik degerlendirilmektedir. Bu hastaliklar asagida belirtilmistir. Myokard
Infarktusi (Kalp Krizi), Kanser, Kroner By-Pass, Bobrek Yetmezligi, Inme, Kalp Kapakcigi Degistirilmesi, Organ Nakilleri, Paralizi, Korlik, Isitme Kaybi, Multiple
Skleroz, Onemli Yaniklar, Motor Néron Hastaligi, Aort Hastaliklari Cerrahisi

TAZMINAT ODEMELERI: Tehlikeli Hastaliklar tazminati Saglik Sigortasi Genel Sartlari ve Tehlikeli Hastaliklar Ozel Sartlari cercevesinde ancak sigortalinin doldurmus
oldugu on bilgi formu ve saglik beyanindaki bilgilerin dogru ve eksiksiz olmasi halinde ddenir. Sigortali police teminati dahilinde bulunan hastaliklarin teshis tarihinden
sonra en ge¢ 6 ay icinde tazminat talebinde bulunmalidir. Teminat tutari Koroner by-Pass ameliyati tarihinden sonraki ilk 30 giinuin bitiminde; inme de daimi norolojik
hasarin ispat belgesinin ibraz tarihinden itibaren 30 giiniin bitiminde; teminat altina alinan diger hastaliklar da ise teshis tarihinden itibaren gecen 30 giiniin bitiminde
sigortali halen hayatta ise ddenir. Sayet bu 30 guinliik stire icerisinde sigortali vefat ederse tazminat denmez. Teshisten sonra bir ay erteleme siiresi vardir.

ERTELEME SURESI: Sigortalinin policede belirlenen sigorta tazminatini hak edebilmesi icin, yakalandigi tehlikeli hastaligin teshisinden sonra belli bir stire daha
yasamasl gerekmektedir. Bu siire erteleme siiresi olarak tanimlanmistir. Sigortalinin erteleme siiresi icinde vefati durumunda, menfaattarlara tazminat ddemesi
yapilmayacaktir.

Teminatlar ve bekleme siireleri; segilen iiriin ve planin 6zelligine gore farklilasabilmektedir.

Police genel ve 6zel sartlarinda belirtilenler disinda sigorta sirketinin poli¢e bazinda da police basvurusu sirasindaki beyanlari nazara alarak kendi risk kabul
esaslarina gore ayrica izel istisna ile belli bir rahatsizligi, hastaligi veya kazayi teminat disinda tutmasi miimkiindiir.

Litfen size verilen teklifin ve policenizin hazirlansini miteakip sertifikanizdan teminatlarinizi okuyup kontrol ediniz.

B- GENEL BILGI VE UYARILAR
1. Sigortalinin, Tehlikeli Hastaliklar Sigorta Police sartlari dahilinde olmak tizere police siiresi icinde teminati kapsaminda bulunan hastaliklardan birine yakalanmasi
durumunda, belirlenen teminat limiti kadar tazminatinin sigortaliya 6denmesi tizerine kurulmus bir sigortadir. Bu sigortaya 20 - 65 yaslari arasinda girilebilir ve
Saglik Sigortasi Genel Sartlarina tabiidir.
2. Si%orta ettiren/sigortalilarin; sigortalanma teleplerini Basvuru Formu eksiksiz ve dogru doldurmak suretiyle yapmalari gerekir. Basvuru Formlarinin eksiksiz
doldurulmasi ve islak imzali olmasi gerekmektedir. Ayrica bagvuru formunda sorulmamis olsa bile sézlesme konusu rizikonun takdirine etkili olan ve
tarafinizca bilinen diger hususlarinda basvuru sirasinda beyan etme miikellefiyetiniz bulunmaktadir.
Sézlesmenin yapilmasindan sonra meydana gelen dedisiklikleri siiresi icinde sigortaciya bildirmek zorunludur. Yanlis ya da eksik bilgi vermenin tazminat
hakkinizi ortadan kadiracagi veya aleyhinize sonu¢ doguracagini nazara alarak lutfen sozlesmenin her asamasinda sigortaciya eksik ya da yanlis bilgi
vermekten kagininiz. Basvuru formunda eksik birakilan soru yanitlari HAYIR olarak isleme alinacaktir.
. Sigortaci sigortalinin saglik riskini degerlendirebilmek icin tibbi incelemeler isteyebilir. Saglik durumu ve/veya Risk Kabul yénetmeligi dogrultusunda sirketin
basvuruyu reddetme veya sartli kabul etme hakki saklidir. .
. Basvuru reddi, police iptali islemleri sigorta ettirenin yazili beyanina istinaden isleme alinmaktadir. Ilgili islemin tamamlanmasi sonucunda basvuru formu
ekinde yer alan bilgilendirme formu ek belgenin baslangic tarihi itibariyle hiikmiinu kaybetmektedir.
. Saglik sigortasi Genel Sartlari 8. Maddesi geregince saglik sigortalarinda prim ddeme borcunda temerriide disilmesi halinde Bor¢lar Kanunu hikiimleri
uygulanir.
. Ileride dogacak ihtilaflari Gnlemek icin prime ait pesinati nakit vermeniz durumunda makbuz almayi unutmayiniz.
. Sigortaicin 6denen primler vergiden dusulebilir. Bu konuda sigortaciniza danisiniz.
. Sozlesmenin yapilmasindan sonra, sigorta sirketinin izni olmadan, rizikoya etki edebilecek hususlarda meydana getirilen degisikliklerin sekiz giin icinde Saglik
Sigortasi Genel Sartlari 8. Maddesi geregi sigorta sirketine bildirilmesi gerekir.
. Ferdi Police kapsaminda bulunan sigortalilardan herhangi birinin, police genel sartlarina ve uygulama esaslarina ters disen, kasitli olarak yarar saglama amaci
uden bir girisimde bulunmasi durumunda police kapsaminda bulunan tum sigortalilarin policesi derhal iptal edilecektir.
10.Sigorta sirketi, sicl;(orta siresi oncesi ve sonrasinda ggortalgl tedavi eden tiim doktorlar, saglik kuruluslari ve Uciincl sahislardan sigortalinin saglik 9zge¢misi
hakkinda bilgi ve kayit kopyalarini isteme hakkina sahiptir. Sigortali iyi niyet kurallari cercevesinde, bunu yerine getirmeyi kabul etmezse, sigortaci tazminati
ddememe veya anlasmay! iptal etme yoluna gidebilir.
11.Sigortacl, yenileme donemlerinde teminatlar, teminat limitleri ve teminatlara bagli primleri makul dlculer icinde belirler ve police 6zel sartlarinda degisiklik
yapma hakkina sahiptir. Bu degisiklik her bir sigortali icin yenileme donemi itibariyle gecerli olacaktir.
12.Sigorta policesi teslim edilmis olsa bile sigorta priminin tamami veya taksitle 6denmesi kararlastirilmis ise ilk taksit ddenmeden sigortacinin sorumlulugu
baslamaz. Saglik Sigortasi Genel Sartlari Madde 8 geregi; Sigorta ettiren kimse, sigorta primini veya primin taksitle ddenmesi kararlastirildigi takdirde pesinatini,
sigorta policesinin teslim edildigi glintin bitimine kadar 6demedigi takdirde temerriide diser ve prim borcunu temerriide dustiigi tarihi takip eden 30 giin icinde
dahi ddemedigi takdirde sigorta sozlesmesi hic bir ihtara gerek olmaksizin feshedilmis olur.
13.Sigorta Hakkinda daha ayrintili bilgi icin Litfen Sigorta Ozel ve Genel Sartlar Kitapcigini dikkatlice okuyunuz. Basvuru ve akdin miizakeresi sirasinda da Sigorta
Ozel ve Genel Sartlar Kitapgigini talep halinde alabilirsiniz.
14.Sigorta, policede baslama ve sona erme tarihleri olarak yazilan giinlerde aksi kararlastirilmadikca Turkiye saati ile 6gleyin saat 12.00°de baslar ve 6gleyin
saat12.00’de ve her haliikarda rizikonun gerceklesmesiyle sona erer.
15. Gerekli bilgi ve belgelerin eksiksiz bir sekilde sigortaciya ulasmasindan itibaren azami 10 giin i¢cinde sigortaci tarafindan gerekli incelemeler yapilarak tazminat
islemleri tamamlanacaktir.
16.Sistemimizde mevcut olan kimlik, adres telefon vb. bilgilerinizin degisikliginde size daha rahat ulasabilmemiz icin litfen, musteri@mapfregenelyasam.com
adresine ya da 0212 334 62 60 no’lu faksimiza bildiriniz.

C- ISTISNALAR )
Teminat disinda olan haller icin Saglik Sigortasi Genel $Sartlari, ile Tehlikeli Hastaliklar Sigorta Policesi Ozel Sartlarinda yer alan istisnalara bakiniz.

D- DIGER BILGILER

Sigortaci Tahkim Sistemine lyedir.

Sigorta Tahkim Komisyonu, sigorta ettiren veya sigorta sézlesmesinden menfaat saglayan kisiler ve Sigorta Tahkim Sistemine ye sigorta kuruluslari arasinda,
sigorta sozlesmesinden dogan uyusmazliklarin ¢oziimu icin, 5684 sayili Kanunun 30. maddesi cercevesinde olusturulmustur.

E- SIKAYET VE BILGI TALEPLERI

1. Gerek sigorta sozlesmesinin miizakeresi ve kurulmasi sirasinda gerekse sézlesmenin gecerli oldugu sire icinde sigortayla ilgili teknik konularda, yapilacak veya
yapilmis sigortacilik islemlerinin 6zelikleri ve s6zlesmeye konu sigorta teminati ile sigortanin isleyisi ile ilgili tarafiniza s6zlU olarak verilen bilgiler yaninda
sigortaya iliskin her tirli bilgi talebi ile sikayetler icin asagida yazili adres ve telefonlara da basvuruda bulunabilirsiniz.
Sigortaci, basvurunun kendisine ulasmasindan itibaren 15'isgiinii icinde talepleri cevaplamak zorundadir.

2. Policenizin veya ret mektubunuzun basvuru tarihinden itibaren 30 giin icinde tarafiniza ulasmamasi durumunda 0 212 334 62 72 no'lu telefondan Musteri Hizmetleri
deportmanimiza ulasabilirsiniz.
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Ben asagidaki imza sahibi; 3 sayfadan olusan bu basuru ve bilgilendirme formunda belirtilen sigorta sartlarini kabul ederek doldurdugumu beyan ederim.
SIGORTA ETTIREN / SIGORTALI
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